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El mundo de la hoteleria evoluciona continuamente, al igual que el uso que se hace
de la fecnologia. Desde las posadas mas pequefias hasta los hoteles boutique mas
populares, las tecnologias inteligentes y las expectativas de los huéspedes respecto
a su rendimiento estadn teniendo un enorme impacto en el sector. Esta claro que las
conexiones lenfas o una cobertura deficiente pueden derrumbar una calificacion de
cinco estrellas.

Gracias a HPE Networking Instant On, podras satisfacer las necesidades de tus
huéspedes y de tu personal para ofrecer un servicio VIP. Automatiza las interacciones
con los huéspedes y aumenta la satisfaccion del cliente sin dejar de reducir los puntos de
friccion y los costos laborales.

Permanece en el lado correcto de la transformacion digital con una conectividad rapida,
segura y confiable. A continuacién, veremos algunas de las formas en las que Instant On
estd lista para ayudar.

Conectividad hotelera sin complicaciones

La eleccién de un equipo de red deficiente puede perjudicar a la infraestructura hotelera.
Por suerte, no hay motivo para que una mala conectividad dificulte tus operaciones.
Ofrece fransacciones sin inconvenientes, registros de entrada y salida sin contacto y una
conectividad rdpida que se extienda por todas las instalaciones, incluso en el exterior.

Gracias a la tfecnologia Smart Mesh de Instant On, las zonas sin cobertura Wi-Fi
desaparecieron hace tiempo. Amplia la cobertura a fodos los rincones de tus
instalaciones, incluidos los exteriores, con una cobertura completa para tus empleados
y huéspedes. Instant On ofrece fransacciones simples, llaves de habitacion digitales que
siempre funcionan y la capacidad para organizar grandes reuniones.

Te permite ofrecer de forma facil servicios dindmicos en las habitaciones de los
huéspedes y en todas las instalaciones, sin sobrecargar la red. Personaliza tu portal de
huéspedes para afraer alin mas a tus clientes. Para las empresas distribuidas varios
pisos, que requieren varios access points, cdmaras con paneo e incluso televisores
inteligentes, los switches 1960 apilables de Instant On amplian el ancho de banda donde
lo necesitas, ya que proporcionan puertos de enlace ascendente de 10 G que garantizan
una conexién cableada de confianza. Y ademds tu personal no técnico puede instalar,
gestionar y solucionar los problemas con nuestra aplicacion movil.

Optimiza la experiencia del invitado

Una red Wi-Fi robusta en los hoteles es esencial, tanto para los viajeros de negocios
como para los huéspedes de ocio. Permite a los viajeros de negocios continuar con su
productividad por que estdn conectados a los correos electronicos del frabajo y pueden
asistir a reuniones virtuales. Los huéspedes de ocio confian en el Wi-Fi para mantenerse
en contacto con la familia, acceder a informacidn turistica y compartir experiencias en las
redes sociales. Una conexién Wi-Fi fiable mejora la experiencia general de los huéspedes,
ya que permite una comunicacion fluida y un facil acceso a la informacion, lo que hace
que la estancia sea mds agradable para fodos ellos.
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Aplicacion moévil Instant On

Proteccion de los datos confidenciales de los huéspedes

LLa tecnologia infeligente puede agregar datos de los huéspedes y hacer que
sean accesibles y procesables para ofrecer un mejor servicio y mejores resultados
empresariales. Sin embargo, el acceso a dichos datos conlleva la responsabilidad
de utilizarlos de forma segura, ya sea que cuentes o0 no con un especialista

en ciberseguridad.

Instant On cuenta con seguridad integrada para garantizar que fu red no sea
vulnerable a los ataques de malware. Gracias a la aplicacion mévil, tendras el control
definitivo: podras ver todos los dispositivos conectados, establecer controles de acceso
con VLAN y ACL, y separar el trafico de empleados y huéspedes para una

mayor proteccion.

Un socio y una solucion en los que puedes confiar

Instant On les brinda a los proveedores de servicios de hoteleria soluciones Wi-Fi
rdpidas, seguras y confiables que mantienen contentos al personal y a los huéspedes.
Asegurate de que todo, desde Netflix hasta las cdmaras de seguridad, funcione a la
perfeccion con una solucién especialmente disefiada para satisfacer las necesidades del
secfor hotelero.

Para obtener mas informacién, comunicate hoy mismo con tu vendedor o revendedor
local de Instant On HPE Networking.
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Ofrece un servicio VIP con las soluciones de
HPE Networking Instant On

Productos Beneficios
e AP22D: access point que ofrece Wi-Fi completa en las e Instalacion y gestién simples
habitaciones  Administracién remota y basada en la nube
* AP27: el access point ideal para exferiores, en « Conexién Wi-Fi de alta velocidad que llega a tfodos
comedores y dreas de ocio los rincones
e AP22/AP25: brinda conexion Wi-Fi 6 ultrarrapida « Conectividad de confianza para los huéspedes
e Switches 1930/1960: amplian el ancho de banda con o Conectividad para exteriores

posibilidad de crecimiento y modelos de alimentacion a
fravés de Ethernet que eliminan la necesidad de ofras
fuentes de energia

« Capacidad para celebrar grandes reuniones

¢ Ancho de banda facil de escalar y agregar

¢ Solucién de problemas simple con una Unica vista de la red
e Proteccion y seguridad integradas

 Separa la red de los huéspedes de la de los empleados
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